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Allménna villkor och bestammelser for garanti for begagnade fordon med

huvudkomponenttackning

§ 1 Garantins syfte och omfattning

For det fordon som anges i garantiavtalet (garanticertifikatet)
lamnar den saliande aterforsaljaren (garantiutfardaren) en
garanti for begagnade fordon til fordons&agaren
(garantimottagaren) for funktionaliteten hos de delar som
anges i 8§ 1, I. Funktionsforlust som ger upphov il
garantiarende féreligger om, inomramen fér garantin, en eller
flera delar som ndmns i garantiomfattningen enligt § 1, Il. inte
eller inte langre uppfyller sin avsedda anvéandning i fordonet
p.g.a. en teknisk defekt Ersattning utbetalas &ven for
dygnskostnad for hyrbil under en rimlig reparationsperiod som
inte dverskrider tre dygn och 200 km. Hyrbilskostnader ersatts
med kostnader motsvarande dem for en Audi A3.

Huvudkomponentgarantin ~ ar tillamplig  pa
motorfordon som uppfyller féljande kriterier:

a begagnade motorfordon &ldre &n 60 manader och yngre
an 96 manader efter forsta inregistrering och med kortare
korstracka an 150 000 km vid datum for leverans till
garantimottagaren;

alla fordon av market AUDI;

fabriksmonterade motorfordon somdrivs med bensin eller
diesel, hybrider, el- eller gasdrivna;

d motorfordon som har klarat alla kvalitetskontroller med alla
elektriska och mekaniska komponenter i felfritt skick;

e motorfordonregistrerade i Sverige.

Inom ramen fér garantin genomférs reparationer av féljande
namngivna delar:

Motor: cylinderblock, vevhus, topplock, topplockspackning,
kolvmotorhus samt alla invandiga delar som har samband med
smorjsystemet (ej tatningar), oljefilterhus, svanghjul/drivplatta
med krondrev, kuggband/kedja med spénnrulle, oljekylare,
oliesump, oljetrycksstrombrytare, motorkylmedelspump. Om
de bytesintervall som har bestamts for
kuggband/transmissionskedja med spannrulle (-rullar) langs
perifera  komponenter inte har beaktats friskrivs
garantiutfardaren fran ansvar i handelse av olycksfall med
direkt orsakssamband,;

Manuellaoch automatiskavaxellador: vaxelladshus och alla
invandiga delar (med undantag for tatningar),
momentomvandlare, styrdon till automatvéxellada; styrdon till
automatiserad manuell vaxellada;

Axeldrivning: slutdrevhus inkl. invandiga delar
undantag for tatningar) for fram-, bak- och fyrhjulsdrift;

Slutdrev/transmissionsaxlar: drivaxlar, slutkronhjul och
drivknutar (med undantag for damasker),
mekaniska/elektroniska system for traktionskontrollsystem
(TCS) med komponenterna: motorhastighetssensorer, styrdon,
hydraulikenhet, tryckackumulator och laddpump, elektronisk
differentialsparr (EDL) med komponenterna:
motorhastighetssensorer, styrdon, hydraulikenhet och EDL
ventilblock;

Styrning: mekanisk eller hydraulisk kuggstang for styrningen
med alla invandiga komponenter (med undantag for tatningar)
och styrdon, hydraulpump med alla invéandiga delar (med
undantag for tétningar), elektronikkomponenter for styrning,
elektronisk servostymingsmotor;

Bromsar: huvudcylinder for hydraulisk broms, bromsservo
och hydropneumatik, bromskraftsregulator, styrdon for
parkeringsbroms, broms/nédbroms och anti-lock bromssystem
(ABS) med komponenterna: kamera, sensorer, styrdon,
hydraulikenhet och hastighetssensor, bromscylinder i
trumbroms, bromskraftsbegransare, vakuumpump;

Branslesystem: branslepump, injektionspump,
hégtryckspump, turboladdare, kompressor (motorladdning),
elledningar/elektronikkomponenter i motorstyrningen,
laddluftkylare;

begagnade
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Hsystem: omformare med  styrning, elektroniskt
tandningssystem med tandkablar, startmotor, omborddator
(flerfunktionsdisplay);

Assistanselektronik: torkarmotor fram och bak,
varmeflaktsmotor, extra flaktmotor, tuta, styrdon och brytare
(med undantag for funktioner i navigerings- och multimedia-
installationer, head-up display, chassiupphangningsstyrning,
styrdon for strélkastare fram, parkeringsavstandsstyrning,
(avancerade) forarassistanssystem och
extravarmare/kompletterande varmesystem), relaer,
fonsterhissmotor, soltaksmotor, bakre fonstervarmeelement
(med undantag for sprickor);

Centralldsning med delarna: brytare, solenoid, lasmotorer
(exKl. stangningshjalp och "tailgate”-drivning), dorrlas;
Luftkonditioneringssystem: kompressor, kondensator, flakt,
forangare;

Kylsystem: kylare, termostat, varmevéaxlare, flaktkoppling,
avgaskylare, kylare for automatvaxelldda, visko-/termo-flakt
(utom flakthjul), termo-omkopplare;

Sékerhetssystem: styrdon for  krockkudde och
béltesstrackare, installningsring, sensor for detektering av
upptaget sate, sensormatta, krockaccelerationssensor,
tvaraccelerationssensor  och langsaccelerationssensor,
styrdon och sensorer forelektronisk stabilitetskontroll (ESC);
Avgassystem: EGR-ventil, lambdasond, frontavgasror och
sakringskomponenter avseende fornyelse av lambdasonden.
Komponenter i avgasbehandlingssystemet: NOx-givare,
styrdon for NOx-givare, avgastemperaturgivare,
temperaturgivare for reduktionsmedel, matningsmodul for
karbamidldsning AdBlue, injektor for reduktionsmedel, styrdon
for reduktionsmedelsvarmare, varmare for
reduktionsmedelstank, givare for reduktionsmedelstank,
varmare for reduktionsmedelsledning, styrdon for méatarsystem
for reduktionsmedel, styrdon fér avgasklaff.

Gasdrift, fabriksmonterad: omkopplare gas/bensin,
motorstyrdon gassystem, gasinsprutningsventil, anslutningsror
for komprimerad naturgas (CNG anslutningsrér) med
insprutningsventil, tryckregulator for bensindrift;

El- och hybriddrift: traktionsmotor for eldrift, styrdon for
elmotor, kraft- och kontrolelektronik for eldrift, impulsrotor,
rotorpositionssensor, givare for traktionsmotortemperatur,
spanningsomvandlare, inverterare, styrdon for laddspanning,
flaktmotor for hdgspanningsbatteri, laddare internt i fordonet
for hdgspanningsbatteri (utan laddkabel).

Garantin omfattar inte:

1. fordon i vilkka motorprestanda eller -vridmoment har dkats
genom modifieringar av véxelldda eller motorstyrning
(trimning eller chiptrimning);

2. fordon med chassiférandringar som fordonstillverkaren
inte har avsett (chassitrimning);

3. fordon som anvands &tminstone tillfalligt for kommersiell

passagerartransport eller som hyrs kommersiellt efter
starten pa garantiperioden;

4. fordon som anvands som korskole-, réddnings- och
polisfordon samt fordon som har registrerats for ett foretag
i fordonsbranschen eller 4gs av sadant efter starten pa
garantiperioden;

5. fordonsomhar rekonstruerats efteren totalskada.

| den héndelse att ett fordon inte uppfyller samtliga
kvalificeringsvillkor som namns i § 1, |, eller & av en
fordonstypsomnamnsi § 1, lll blir garantin ogiltig.
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IV. Garantin géller f6r den period som anges pa garanticertifikatet

VI

ochtar sin borjan per det datum som dar anges. Om den
totala korstrackan for fordonet 6verskrider 200 000 km per
skadeanmélningsdatumet, &r reparationskostnaderna
emellertid begransadetill 20 000 SEK per forlusthandelse.

Garantin ar ej dverforbartillen ny &gare. | hédndelse av nytt
agarskap upphor garantin omedelbart att gélla.

Garantin géller i féljande lander: Albanien, Andorra, Belarus,
Belgien, Bosnien-Hercegovina, Bulgarien, Cypern, Danmark,
Estland, Finland, Frankrike (exkl. territorier utomlands),
Grekland, Irland, Island, ltalien, Kazakstan (den europeiska
delen fram till Uralbergen), Kosovo, Kroatien, Lettland,
Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Nordmakedonien, Malta,
Moldavien, Monaco, Montenegro, Nederlanderna (exkl.
territorier utomlands), Norge, Polen, Portugal, Ruménien,
Ryssland (den europeiska delen fram till Uralbergen), San
Marino, Schweiz, Serbien, Slovakien, Slovenien, Spanien,
Sverige, Storbritannien (inkl. Gibraltar, Guernsey, Jersey, Isle
of Man, exkl. territorier utomlands), Tjeckien, Turkiet (den
europeiska delen), Tyskland, Ukraina, Ungern, Vatikanstaten,
Osterrike.

Garantin begrdnsar inte forsdakringstagarens lagstadgade
rattigheter,i synnerhet garantiansprak gentemot sdljaren eller
lagstadgat ansvar i handelse av defekter hos fordonet. Dessa
lagstadgade rattigheter kvarstaroavsettom ett ansprak som
omfattas av garantinintraffar och oavsett om garantin tilldmpas
eller ej.

§ 2 Undantag fran garantin

Ingen erséttning lamnas inom ramen for huvudkomponentgarantin
for foljande delar och skador samt alla tillhérande kostnader:

Allmannauteslutningar

Oaktat andra bidragande orsaker lamnas ingen erséattning for
skador

1. orsakade av externa faktorer eller extern paverkan oavsett
slag, sdsomt.ex.:

a. olycksfall (d.v.s. en incident som uppstar direkt och
plétsligt genom paverkan utifran med mekanisk kraft);

avsiktliga eller uppsatliga handlingar, missbruk;

direkt inverkan genom naturkrafter, stenflisor, brand
eller explosion;

d. krigshandlingar oavsett slag, inbordeskrig, oroligheter,
strejk, lockout, konfiskation eller andra
myndighetsingripanden eller kérnkraft;

e. onormal anvandning eller éverbelastning av fordonet
(t.ex. motorsport, éverlast);

f. djur;
2. slitage ("slitage” kénnetecknas av en del av fordonet som
behdver bytas ut regelbundet p.g.a. sin funktion och/eller

korstracka och/eller for vilken tillverkaren har specificerat
standarder for service och underhall);

3. orsakade avsiktligt eller p.g.a. grov vardsloshet eller om
forsok har gjorts att i ond tro behandla de fakta bedréagligt
vilka star i ett orsakssamband med upptradandet av felet
eller omfattningen av reparationskostnaderna (t.ex.
justering av vagmatare);

4. for vilka en tredjepart har skyldighet att reglera en skada
och/eller ar/var atgardade inom ramen for "fair dealing”
(goodw ill-handling);

5. orsakade av en modifiering av den ursprungliga designen
av fordonet eller installation av externaeller tillbehdrsdelar
(t.ex. eftermontering av gasdrift) som ej har godkénts av
tillverkaren;

6. som har ett orsakssamband med féljande:

a. tillverkarens instruktioner i fordonshandboken har inte
folits (t.ex. anvandning av felaktiga smorjmedel och
tillsatser);
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en aterkallelsekampan;j inte har beaktats;
en tidigare skada som kunde identifieras men sominte
reparerats omedelbart;

d. Identifierbart fel som uppstar fore datumet for
garantiutfardandet eller fel som uppstar efter garantins
upphérande;

e. fordonet har reparerats, underhdllits eller servats pa
felaktigt satt.

Delar som intetéacks in av garantin
Delar som inte tacks in:
1. Delar som inte har godkéants av tillverkaren;

2. Delar som skall bytas ut inom ramen for det underhalls-
och servicearbete somkravs av tillverkaren;

3. Tand- och glodstift, savida inte utbyte av dessa kravs av
tekniska skal och star i direkt orsakssamband med en
ersattningsbar skada;

4. tillsatser och hjalpmaterial sdsom t.ex. oljor, oljefilter och

frostskyddsmedel, savida de inte kravs i ett direkt
orsakssamband med en forlusthandelse somkan erséttas;

5. Packningar/tatningsmaterial, tatningskragar,
axeltatningsringar, gummidetaljer, slangar och
rorledningar, skruvar, skruvbultar, skruvmuttrar, brickor
och annat installationsmaterial, sdvida inte dessa maste
bytas ut av tekniska skal och stér i direkt orsakssamband
med en reparation som tacks in;

6. Folidskador pa delar som inte tacks in som ett resultat av
en skada somtécks in;

7. Folidskador pa delar somtacks in som ett resultat av brott
pa delar sominte tacks in;

8. Alla delar som inte ndmns i de tidigare definitionerna i
§1,1

Specifikauteslutningar

Foljande ersatts inte:

1. Kaross-, lack-, oxidations- och korrosionsskador;

2. Luft-, olie- och vattenlackage, vindbuller, gnisslande och
rasslande ljud, lackage sdvida inte reparation ar
nddvandig for en reparation som tacks in;

3. Fororening i branslesystemet, savida inte detta
férekommer som ett direkt orsakssamband med en defekt
komponent som tacks in specifikt enligt dessa villkor och
bestammelser;

4. Indirekta kostnader som t.ex. transportkostnader,
bogsering, parkerings- och placeringsavgifter, ersattning
for forlorad anvandning och tredjepartsansvar sdsom
personskada, dodsfall eller sakskada;

5. Rutinservice- och underhalisarbete;

6. Balansering och instélining av hjul;

7. test-, diagnos-, programmerings-, matnings- och
justeringsarbete, savida de inte behovs i direkt

orsakssamband med en reparation enligt dessa villkor och
bestammelser.

§ 3 Forutséattningar for garantireparationer
Reparationer enligt detta garantiavtal genomfors endast om:

1.

det underhdlls-, inspektions- och servicearbete som
specificeras av tillverkaren har utférts av garantiutfardaren
eller utbildad fordonsmekaniker med strikt beaktande av
tilverkarens rekommendationer. Garantimottagaren skall
kunna uppvisa underhdlislogg ifylld av fordonsmekaniker
atfolid av kvitterade fakturor. Dessa dokument skall innehalla
uppgift om korstracka och kunna pavisa att det
underhallsprogram som tillverkaren rekommenderar har folts,
samt de arbeten och delar som krévs for att utfora
underhallsservicen enligt tillverkarens rekommendationer.

Den skada som omfattas av garantin anméldes omedelbart
fore reparation och fordonet ldmnades for besiktning av det
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skadade objektet, komponent inom 7 kalenderdagar da felet
uppenbarades, om den information som kravs fér bedémning
av skadan lamnas eller om instruktioner for reduktion av
skador (om sadana foreligger) foljs;

de delar som skall bytas ut finns kvar hos den auktoriserade
reparationsverkstaden for besiktning om sa kravs.

§ 4 Utokning av tacktagarantireparationer

| handelse av en beréattigad defekt skall garantiutfardaren bara
alla erroderliga arbetskostnader for reparationen enligt
tilverkarens riktlinjer for de erforderliga reparationstiderna
samt reservdelskostnader.

Om reparationskostnaderna &verskrider vardet av en
utbytesdel som normalt installeras for defekten ifraga, skall
garantiutfardaren endast bara kostnaderna for sadan
utbytesenhet samt tilhérande installationskostnader.

Summan av den reparation som garantiutfardaren star for ar
begransad till utbytesvardet for fordonet vid den tidpunkt da

defekten

uppstod. Om reparationskostnaderna Overskrider

utbytesvardet for fordonet vid den tidpunkt d& defekten uppstod,
skall summan av den reparation som garantiutfardaren star for
vara begransad till utbytesvéardet minus restvérdet.

§ 5 Garantihandlaggning

Reparation genom garantiutfardaren
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Garantimottagaren  skall lata garantiutfardaren utféra
reparationen. Efter att en defekt, som tacks av garantin, har
upptackts skall garantimottagaren omedelbart - dock ej senare
an 7 dagar efter upptackten - rapportera defekten och ge
garantiutfardaren atkomst till fordonet for reparation.
Reparation pdauktoriserad verkstad utomlands

Om ett garantiansprak uppstar i ett land som anges i § 1 V.
kan forsakringstagaren fa reparationen utford av en
auktoriserad verkstad som &r godkand av tillverkaren. | detta
fallet skall garantimottagaren kontakta
skaderegleringsavdelningen (se garanticertifikatet) for att fa
godkdnnande innan nagot som helst arbete paborjas pa
fordonet.

Besiktning

Skadan kan behova besiktigas i godo for att man skall kunna
bestamma ursprung och onfattning av skadan och
kostnadernafor den.

Kostnaderna for de demonteringsatgarder som kravs for att
bestamma ursprung, skadeomfattning och
reparationskostnader tacks in enligt foreliggande garantiavtal.
Eventuella kompletterande fakturor tacks inte.

| héandelse av oenighet rérande tillampningen av detta avtal for
en viss atgard eller service kan forsakringstagaren initiera en
andra besiktning. Kostnaderna for en sadan andra besiktning
tdcks i regel inte in av foreliggande garantiavtal. Dessa
kostnader kan dock komma att aterbetalas till fullo om den
sakkunnige kan pavisa att sadan atgard eller service tacks in
av garantin.
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